EESTI X OMAVALITSUSPAEV
“Kohaliku omavalitsuse ja riigi koostoost ettevotluse ja sotsiaalhoolekande valdkonnas”

DEKLARATSIOON

Eesti X Omavalitsuspdev (OVP 2025) keskendus kohaliku omavalitsuse ja riigi koostddle
cttevotluse toetamise ja sotsiaalhoolekande korraldamisel. Arutelude fookuses oli kaks
teemavaldkonda:

1. Ettevotluse voimalused ja vajadused iihiskonna toimivuse tagamisel ning riigi ja
kohaliku omavalitsuse roll ettevotluskeskkonna kujundamisel.

2. Kohalike omavalitsuste suutlikkus pikaajalise hoolduse ja koduhoolduse
korraldamisel.

Tootubades toimunud arutelude eesmairgiks on erinevate osapoolte koostdds pakkuda
lahendusi elanike heaoluks tiksikisiku, kogukonna, kohaliku omavalitsuse ja riigi tasandil,
laiemalt {ihiskonnas tervikuna sh teadusasutuste kaasamisel. Valdkondadest tulenevalt
keskenduti omavalitsuspdeva tootubades jargmistele teemadele:

e Ettevotja mured ja milliseid lahendusi ettevatja eduks vajab.
e Ettevotlikud kogukonnad ja vidikeettevotlus areng.

e Lahendused riigi ja kohalike omavalitsuste taristu arendamiseks ja investeerimiskliima
tagamiseks riigis.

e Hoolekandereform ja selle tulevikuvaade.
e Koduteenuste areng ja selle tuleviku vaade.

o Lastekaitse korraldus ja muudatused, sh vorgustikutod tugevdamine erinevate
osapooltega.

1. Omavalitsuspieva osalejate ettepanekud ettevotluse valdkonnas:

o Jatkata kohaliku omavalitsuse llesannete tidpsustamist ja kohalike omavalitsuste
motivatsioonisiisteemi arendamist ettevotluskeskkonna arendamiseks ja kogukondade
suurema rollivotu saavutamiseks kohalikus majandusarengus.

o Tagada ettevotluseks vajaliku taristu (internet, liitkumiskeskkond, toostusalad jms)
viljaehitamine ja toimimine, sh kriisolukordades.

e Tagada kutsereformi tulemuslik 1dbiviimine. Siduda t66j0u ettevalmistamine kohaliku
ettevotlusprofiiliga ja tagada Oppe vastavus tooturu vajadusele, laiendada noorte
iildpddevusi, arendada kutse- ja korghariduse praktikasilisteemi ning tookohapdhise
paindlikku dppe kvaliteeti.

e Pakkuda ettevotjatele paindlikke lahendusi kohalikku omavalitsusse sisenemisbarjdari
leevendamiseks (to0stusalad, elamis- ja rendipinnad, lasteaia- ja koolikohad, piirkonna
maine jms).

e Koostada kohalike omavalitsuste véadrtuspakkumisi eesmirgiga saada uusi
investeeringuid ja luua uusi todkohti, aidata kaasa piirkonna positiivse ja
ettevotjasdbraliku kuvandi kujundamisele.



e Toetada t66j0u oskuste vajaduse prognoosi- ja tagasisidesiisteemi (OSKA) arendamist
eesmirgiga saada usaldusviirseid piirkondlikke t66j0u oskuste ja ametite vajaduste
prognoose.

e Ohjata blirokraatiat (planeeringute ja lubade asjaajamine, ametnike ettevotjakius,
iledimensioneeritud nduded, todtajate virbamine kolmandatest riikidest) ja muuta
Oigusruum ja ametnikkond ettevotjasdbralikuks.

o Laiendada kohalike omavalitsuste osalemist ettevotlust toetavate meetmete
véljatootamisel koosto0s riigiasutuste ja ettevotluse arendusorganisatsioonidega
eesmirgiga aidata kaasa majanduskasvule, tookohtade loomisele, ettevotete
moderniseerimisele ja uute drimudelite kasutuselevdtule, uute tehnoloogiate ja
paindlike to6vormide kasutuselevotule ning to6taja enesearengu soodustamisele.

e Arendada kohalike omavalitsuste piiriiilest koostodd soodsa ettevotluskliima loomiseks
lahtuvalt elanike igapédevaliikumise toimepiirkondadest, suurendada ettevotluseks
vajalike tingimuste loomisel mastaabisdastu.

o Korraldada kohalike omavalitsuste arendusspetsialistide, ettevotjate, ettevotluse
tugistruktuuride tootajatele ja kogukonna liikkmetele ettevotlusalaseid koolitusi, viia 14bi
asjakohaseid ndustamisi.

e Toectada kohalike omavalitsuste, ettevotete ja ettevotlust toetavate organisatsioonide
ning haridus- ja teadusasutuste erinevate koostooformaatide kasutamist eesmaérgiga
suurendada majanduse konkurentsivoimet koigis Eesti piirkondades.

e Toectada viikeettevotluse teket ja arengut turutdrke piirkondades, pakkudes kohalikele
ettevotetele eelisvdoimalusi elanikele teenuste osutamiseks.

e Tagada ettevotetele finantsinstrumentide kéttesaadavus finantsturu torgetega
piirkondades kasutada toetuste ja laenude riiklikke tagatisi ja kdendusi ettevotete
aririskide maandamiseks.

o Jitkata regionaalsete arengulepete katseprojekti elluviimist kogukondade, ettevdtjate,
kohalike omavalitsuste, ministeeriumite ning teadus-arendusasutuste koostdos.
Kujundada arengulepete elluviimist toetav oOigusruum, tagada regionaalsete
arengulepete ndukogude organisatsiooni kohustused ja vastutus lepete elluviimiseks.

2. Omavalitsuspieva osalejate seisukohad ja ettepanekud hoolekandereformi ning
koduteenuste valdkonnas:

Sotsiaalsiisteemi arendamisel on oluline 1dhtuda sellest, et:

e oluline on inimkeskne 1dhenemine - teenused peavad ldhtuma kliendi vajadustest;
e teenus peab rahuldama kliendi vajadusi parimal moel;

e teenuste arendamine on investeering inimvéadrikusse, kogukonna tugevusse ja
tulevikku;

e koostoo, jatkusuutlikkus ja kogukonna kaasamine on votmetegurid eduka teenuse
pakkumisel,

e oluline on ennetustegevuste arendamine, sh terviseprogrammid, pdevakeskused,
informeerimine ja koolitamine, eraldi programm meesterahvastele;

e innovatsioon ja hoolivus peavad kdima kisikées;

e teenuste arendamisel tuleb arvestada kohalike eripdradega ja votta arvesse abivajaduse
vajadusi ja arvestada rahvastikuprognoose.



Eesti demograafilisest situatsioonist tulenevalt on oluline:

e Suurem panustamine hooldussiisteemi arendamisse, sh tookorralduse (niiteks
abivajaduste hindamise siisteemi) efektiivsemaks muutmiseks ning omastehooldajate
toetamisel votta arvesse piirkondlikke erinevusi ja arvestada, et teenuse keskmes on
inimesed.

e Teenuse pakkumisel on votta arvesse isikulisi erisusi ning lahenduste otsimisel kaasata
kogukondi, et klient saaks ise abistajat valida.

o Laiendada ennetustegevusi, mis lilkkkab edasi voi hoiab dra hooldekodusse sattumise.
Tdhtis on  ennectustegevuste  siisteemne  arendamine  (terviseprogrammid,
paevakeskused, koolitused) koos kogukonna kaasamise ja pere toetamisega.

o Jitkata tegevustega, sh teenusmajade (kogukonnamajad, teenuse majad kahe teenuse
vahele) vorgu laiendamisega ning teenuse osutamiseks vajaliku t66jou koolitamise ja
neile vairikate tootingimuste loomisega, mis tagavad eakatele ja abi vajavatele
inimestele kéttesaadava ja vajaduspohise kvaliteetse hooldusteenuse kliendi jaoks
parimal viisil ning tugevdavad sotsiaalsiisteemi ja vdhendavad perede
hoolduskoormust.

Kohaliku omavalitsuse tasemel on oluline koduteenuste ja teiste teenuste arendamine,
mis vihendavad vajadust iildhooldusteenusele votmiseks.

Koduteenuse arendamine on pidev protsess ja edu saavutamiseks on vajalik:

e Teenuse laiendamine uutele sihtrithmadele — erivajadustega noored ja taastusravi
vajavad inimesed.

e Tootajate tdiendkoolitused ja vaimse tervise tugi — motivatsiooni hoidmine ja
labipdlemise ennetamine.

e Digilahenduste edasiarendus — parem iilevaade teenuse kasutamisest ja
tulemuslikkusest.

e Kogukonna kaasamine ja vabatahtlike vorgustiku arendamine — seltsilised ja abikded
teenusesaajatele.

o Keskkonnaséastlik transport — elektriautode kasutuselevott rohepdorde toetamiseks,
kus need sobivad.

Koduteenuste arendamisel seada eesmirgiks, et:

e Teenus oleks voimalikult hésti ja vajadusi rahuldavalt korraldatud ning see toimiks ka
eriolukorras (kriisiolukorras).

e Tegevused ja regulatsioonid ldhtuvad inimese vajadusest ning ametkondlikud
lahenemised on koordineeritud ja inimese huvisid arvestavad.

» Hooldekodu ei ole haigla, see on kodu. Arendada ja toetada tegevusi, mis tagavad
hooldekodus kodutunde ning toetavad selle eesmérgi saavutamiseks vajalikku teenuste
spetsialiseerumist hooldekodu sees ning laiendada intervall- ja paevahooldust,
koduteenuseid ja ajutisi teenuseid (nt pansionaadid).

o Pédeva- ja intervallhoolduse ndudluse rahuldamiseks luua tdiendavad kohad
ildhooldekodudes ja teiste teenusepakkujate juures. Samuti arendada ajutise, hooajalise
tildhooldusteenuse pakkumist pansionaatteenusena.

o Laiendada koduteenuseid suhtlemisvajaduse rahuldamiseks.

o Toetada kogukondade kokku toomist ja koos tegutsemist, sh tudengite ja vanemaealiste
jagatud eluruumide voimalusi ning teisi tegevusi, mis on suunatud eluruumide ja
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imbruskonna kohandamisele, et inimestel oleks voimalik voimalikult kaua oma kodus
elada (tudengite ja eakate iihiselamud, teenusmajad, sh teenusmajad kahe teenuse vahel,
vabatahtlike vorgustikud, ettevotluse kaasamine hajaasustuses). Seejuures tuleb
tdhelepanu pdorata nii hajaasustuse kui korrusmajade probleemidele.

Toetada suunda, et hooldekodud spetsialiseeruvad sihtrithmast ldhtuvalt ning tagatud
on piisavalt hooldekodukohti, mis sobivad abivajajale, ning seda, et hooldusvajaduse
spetsialiseerumine nduab mahukamat ja haritumat t66joudu. Hooldekodu voi
hooldekodu osakond peaks spetsialiseeruma vastavalt inimese toimetulemist
takistavale spetsiifikale. Vaja on laiendada ja arendada erihoolekandesiisteemi.
Spetsialiseerumisega seondub vajadus tagada, et koik hooldekodud votaksid vastu
erinevaid kliente ning spetsialiseerumine oleks hooldekodu sisene. Hooldekodu peaks
olema koduks 16puni, seda ka vajaduste ajas muutumisel.

Hoolekandeteenust ~ osutada  koostdos  tervishoiu  teenustega.  Kaaluda
hoolekandeteenuste ja  tervishoiuteenuste osutamisel koost6d laiendamist
(integratsiooni) ning vdimalusel komplekslahenduste pakkumist. Oluline on tagada
perearstide koduvisiidid, laiendada kodudenduse teenus kéttesaadavust ja teenuste
osutamiseks vajalikku andmete vahetust. Arendada tuleb partnerlussuhteid
patsiendiorganisatsioonidega ning patsiendiorganisatsioone tuleb laiemalt kaasata.
Tehnoloogia ja digilahendused peavad toetama teenuste osutamist. Oluline on
teenusekeskne heaolutehnoloogiate ja IT-lahenduste arendamine, digipddevuste
toetamine, eakatele telementorluse ja mobiilse tegevusjuhendaja kindlustamine.
Laiendada info- ja kommunikatsioonitehnoloogia vahendite kasutamist vananeva
rahvastiku vajaduste rahuldamisel. Selleks toetada vastava riist- ja tarkvara ning
digitaalpddevuse arendamist ja kasutusele vOtmist, sh teleteenuste kaudu; mobiilse
tegevusjuhendaja laialdasemat rakendamist ning noorte kaasamist vanemaealiste
aktiivoppe programmidesse ja digimentorlust.

Jatkata sotsiaalvaldkonnas heaolutehnoloogiate arendamist ja kasutusele votmist; tuua
tehnoloogilised vahendid kattesaadavamaks; toetada sihtgruppides nende kasutamiseks
vajalike paddevuste arendamist; muuta vahendid rahaliselt kéttesaadavamaks; moelda,
kuidas muuta valdkonnaga seonduvat mottemaailma.

Laiendada IT-lahenduste arendamist ja kasutusele votmist hooldustdotajate t6o
dokumenteerimiseks ja koormuse juhtimiseks. Paremate tulemuste saavutamiseks
sotsiaaltods on votmekiisimuseks, kuidas lahendatakse t66j0uga seonduvad kiisimused.
Lihtuda pdhimottest, et hea hooldusteenuse tagab inimene, kes abistab. Isikuabiteenuse
osutamine on oskusi ndudev ja selles valdkonnas tegutsevaid inimesi tuleb hoida.
Vajalik on sotsiaaltdotajate ja hooldustdotajate koolituste ning spetsialiseerumise
laiendamine; pakkuda védrikaid t66tingimusi ja supervisiooni.

Maératleda, et hoolduse korraldaja on vajadusel ka kliendile vajalike teenuste ja suhete
korraldaja ning selles valdkonnas on mh iilesandeks teha kliendile kittesaadavamaks
tthiskondlikus elus osalemine ning talle vajalikud teenused.

Jatkata ihtsete aluste loomisega sotsiaalvaldkonna ametite kvalifikatsiooni
kaasajastamiseks ning sotsiaalvaldkonna kompetentsiprofiili ja selle alla
ametiprofiilide loomisega.

Leida vdimalus ette valmistada ja kaasata tdiendavat t66j0udu, samuti vabatahtlikke;
ajakohastada Gigusaktid ja regulatsioonid (digusaktidega on kehtestatud ka niiteks
oppekavad) ning tagada jatkusuutlikkuse kindlustamiseks vajalik rahastamine.

Muuta teenus atraktiivseks nooremale pdlvkonnale. Ule on vaja vaadata tingimused ja
hinnakiri, sh teenuste liikide kohta, ndidates dra omaosaluse suuruse. Tagada tuleb
toovahendid. Supervisioon. Tagada wvajalik infovahetus vorgustikutods, milles
sotsiaaltootaja omab iilevaadet kogu tegevusest.
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 Jitkata teenuste arendamist era- ja kolmanda sektori kaasamisega. Korraldada arutelu
ettevotjatega teemal, kuidas arendada hajaasutustes teenuste osutamist 1dbi ettevotluse.

e Vaadata iile teenuste digusruum ja rahastus. Vajalik on regulatsioonide kaasajastamine
(nt teenuste standardid, andmekaitse) ning tagada rahastuse jatkusuutlikkus ja teenuste
omaosaluse ldbipaistvus. Tagada Oiguslik teenuste selgus ja mdistlikkus
(eesmirgipdrasus). Tdpsustada kogukonna mdiste ning selgus baasvajadustes, mida
teenustega rahuldada. Eelkdige tuleb tugevdada peret, et teenus muutuks riigile ja
kohalikule omavalitsusele joukohasemaks, mh: kaaluda vajadust koduteenuste osas
tihtse teenuste kvaliteedistandardi kehtestamist ning isikuandmete kaitse ja andmekaitse
regulatsioon (néiteks arendada abistajate ja nende tegevuse regulatsiooni).

e Vajalik on sotsiaaltodtajate spetsialiseerumine.

e Viia 10pule andmebaaside iihildamine. Sotsiaalinfosiisteemide ja terviseandmete
sidumine on kriitilise tdhtsusega. Kdige parem viis, kuidas soovitud tulemuste
saavutamist toetada, on see, et me suudaksime sotsiaalinfosiisteemid ja tervise
andmebaasid viimaks iihildada, et ssotsiaaltootaja ndeks inimese terviseandmeid,
tervisetootaja sotsiaalvaldkonna hinnangut ja analiiiisi. See on kdige ajakriitilisem koht
ja see on lihtsalt tihe infosiisteemi arendus.

e Secada eesmirgiks, et tootaja oleks piddev, sh empaatiline ja vddrtusi moistev, ning
sotsiaaltoo oleks tagatud vajaliku Oigusalase toega. Selleks on oluline jdtkata
sotsiaaltootajate ja hooldustootajate koolitussiisteemide tdiendamist, et tasemedpe ja
tdiendope toetaksid vajalike piddevuste kujundamist, mh eriti haldusmenetluse ning
pohivairtuste valdkonnas, ning sotsiaaltod valdkonnale digusalase toe tagamiseks on
oluline valmistada ette valdkonnas péddevaid juriste.

o Reguleerida tugistruktuuride ja jdrelevalve valdkonda. Oluline on nduda erialast
kvalifikatsiooni kdigilt sotsiaalto6 valdkondades tegutsejatelt, sh valdkonda juhtivatelt
ja jarelevalvet teostavatelt toGtajatelt ja ametnikelt.

3. Seisukohad ja ettepanekud lastekaitse valdkonnas

o Laste ja pere toetamine peab olema professionaalne ja seda tagav tasemedpe
kvaliteetne. Tugeva haridusliku ettevalmistusega lastekaitsetootajad on paremini
varustatud empaatilise, teadliku ja siisteemse t00 tegemiseks, mis aitab kaasa perede
tegelikele muutustele ja laste heaolu tagamisele.

» Haidavajalik on tugevdada koost6dd laste heaolu tagamisel — mitte ainult spetsialistide
vahel, vaid ka erinevate siisteemide ja kogukonna tasandil. Samas pere peab séilitama
oma diguse ise oma elu iile otsustada — lastekaitsetddtaja ei tule juhtima, vaid toetama.

o Lastekaitseto0 saab olla tohus ja inimkeskne ainult siis, kui selleks on olemas silisteemne
koostd6 ning usaldus.

o Kohalikud omavalitsused — nii ametkondlikul kui poliitilisel tasandil — méangivad
votmerolli, kujundades védrtusi ja tingimusi, milles lastekaitse ja laste heaolu tagamine
tegelikult toimib.

Lastekaitse valdkonna on vaja tegeleda laste huvides ja tegevuse korraldamisel on oluline
ldhtuda jargmisest:

e Teenuse laiendamine uutele sihtrithmadele — erivajadustega noored ja taastusravi
vajavad inimesed.

o Laste ja pere toetamisel on tdhtsus lastekaitsetdd professionaalsusel ja seda tagaval
tasemedppe kvaliteedil.



e Lastekaitsetoo saab olla tohus ja inimkeskne ainult siis, kui selles on olemas siisteemne
koostdo ning usaldus.

e Votmerolli méngivad kohalikud omavalitsused — nii ametkondlikul kui poliitilisel
tasandil — kujundades viartusi ja tingimusi, milles lastekaitse ja laste heaolu tagamine
tegelikult toimib.

e Jarjekindalt ja siistemaatiliselt on vaja arendada laste kaitseks olulist vorgustikutood,
sh selle aluseks olevat diguslikku regulatsiooni, sest tdnaseid praktikaid arvesse vottes
(lapse pereliikmed elavad erinevates KOV-ides; laps elab ja dpib erinevas KOV-is jne.)
on hédavajalik erinevate valdkondade spetsialiste kaasav omavalitsuste piire liletav
koostdo.

o Jitkata tegevusi, mille eesmirk on abivajavate laste mirkamiseks ja abistamiseks
tohustada lastekaitseslisteemi ning pooratakse suuremat tdhelepanu ennetusele,
parandatakse  valdkondade vahelist koostodd, uuendatakse lastekaitsetdo
juhtumikorraldust, tohustatakse kohaliku omavalitsuse ja riigi lastekaitset66 korraldust
ning lastekaitse kvaliteedi ja jarelevalve siisteemi.

e Jatkuvalt podrata tdhelepanu ennetustdole. Ennetust6o tulemuslikkuse tdstmine eeldab
klasside suuruse vihendamist ning vorgustikutdos koostoo tugevdamist.

e Arendada tugikeskuste t60d ning tugispetsialiste tuleb rakendada sihipéraselt.

o Tosta Opetajate padevust ja suurendada nende aktiivsust sotsiaaltooga seonduvas.

e Luua selgus rollides (vanemad, kool, KOV jne).

» Kasutada perepesa mudelit ja lapsevanemate ettevalmistuskoolitusi.

o Jitkata {ihtsete aluste loomisega sotsiaalvaldkonna ametite kvalifikatsiooni
kaasajastamiseks ning sotsiaalvaldkonna kompetentsiprofiili ja selle alla
ametiprofiilide loomisega.

o Jitkata valdkonnaga seonduva oigusliku regulatsiooni arendamist koige laiemas
plaanis, et tegevuse diguslik alus toetaks paremini seatud eesmirkide saavutamist (sh
juhtumiteatega seonduv regulatsioon aga ka haridusvaldkonna diguslik regulatsioon, sh
tilesanded ja volitused, lapsevanematele vajalike piddevuste arendamine, Oppekavade
eesmadrgid ja sisu jne ).

e Reguleerida tugistruktuuride ja jirelevalve valdkonda. Oluline oleks nduda erialast
kvalifikatsiooni koigilt sotsiaaltod ja lastekaitse valdkondades tegutsejatelt, sh ka
valdkonna jarelevalveametnikelt.

e Laiendada sotsiaaltodtajate ndustamist ja supervisiooni.

» Viia (hoida) dppejoud ja SKA ametnikud kurssi praktikaga.

4. Koond: iihised seisukohad teemal hoolekandereform, koduteenused ja lastekaitse

e Eesmirgiks peab olema inimkeskne ja vajaduspohine ldhenemine. Modlemas
valdkonnas rohutati, et teenused peavad ldhtuma inimese ja pere vajadustest, mitte
pelgalt ametkondlikest raamidest.

¢ Oluline on arendada ennetustéod nii eakate hoolduses kui ka lastekaitses, kaasates
kogukondi, peresid ja vabatahtlikke.

o Edu saavutamisels on mééravaks t66joud ja professionaalsus. Vajalik on panustada
tootajate koolitusse, spetsialiseerumisse ja padevustesse, pakkudes ka vaimse tervise
tuge ja supervisiooni.

e Koostod ja silisteemne ldhenemine: hoolekandes — integreerida sotsiaal- ja
tervishoiuteenuseid ning lastekaitses — tugevdada kohalike omavalitsuste ja riiklike
stisteemide vahelist koostood.

e Tehnoloogia ja infosiisteemide valdkonnas on tagada sotsiaal- ja terviseandmete
stisteemide tihildamine ning digilahenduste kasutuselevott.
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e Ajakohastada oigusruumi ja rahastus. Kohandada regulatsioone, kehtestada
kvaliteedistandardid, tagada jatkusuutlik rahastus ja teenuste ldbipaistvus. Tagada
valdkonnaga seotud to6tajate digusalane padevus.

e Luua hooliv, professionaalne ja tulevikku vaatav sotsiaalsiisteem, mis toetab
inimvadrikust, laste heaolu ja kogukondlikku tugevust.

o Uhildada sotsiaalinfosiisteemid ja tervise andmebaasid, et sotsiaaltdotaja ja lastekaitse
tootaja nieks inimese terviseandmeid, tervisetdotaja sotsiaalvaldkonna hinnangut ja
analiiiisi. See on kdige ajakriitilisem koht ja see on lihtsalt iihe infosiisteemi arendus.

Vastu voetud 19.09.2025



